
 
 
 

El Departamento de Salud y Servicios Humanos de Carolina del Norte continúa proporcionando beneficios continuos, así como algunos 
beneficios de emergencia a medida que el impacto de COVID-19 continúa en nuestro estado. Hay varias maneras en que puede solicitar o 
encontrar más información en línea para obtener beneficios para usted y su familia.  Los siguientes recursos pueden estar disponibles 
para usted. A continuación encontrará enlaces, información de contacto directa y códigos QR escaneables para ayudarle a encontrar más 
información. 
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Solicitar asistencia 
médica 

https://epass.nc.gov/CitizenPortal/application.do 
Comuníquese 
con la oficina 
local de DSS 

 

 
 

Solicitar asistencia 
alimentaria 

Tarjeta EBT 
Unassistance 

https://login5.fisglobal.com/idp/EBTEdge_NCH 

1-866-719-0141 

 
ebtEDGE Aplicación 
móvil 

https://www.ebtedgemobile.com/ 

Solicite ayuda con 
receta de la Parte D de 
Medicare 

https://www.ssa.gov/benefits/medicare/prescriptionhelp/ 1-800-325-0778 

 

  

Solicitar asistencia 
regular de cuidado 
infantil 

https://ncchildcare.ncdhhs.gov/Services/Financial-
Assistance 

Comuníquese 
con la oficina 
local de DSS 

 

  

Solicitar asistencia en 
efectivo (TANF) 

http://www.ncdhhs.gov/dss/workfirst/index.htm 
Comuníquese 
con la oficina 
local de DSS 

 

  

Solicitar asistencia 
energética 

https://www.ncdhhs.gov/assistance/low-income-
services/low-income-energy-assistance 

Comuníquese 
con la oficina 
local de DSS 

 

  

Servicios de soporte 
para eChild 

https://ncchildsupport.com/ecoa/covid19.htm 1-800-992-9457 

 
 

  

NC 2-1-1 https://www.nc211.org/ 
2-1-1 

O 
1-888-892-1162 

 
 

 

NCDHHS COVID-19 Información: 

www.ncdhhs.gov/coronavirus 
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