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Le estamos escribiendo para informarle de un incidente reciente que involucra su dirección y el 

Programa de Alimentos y Servicios de Nutrición (Food Stamps). En diciembre 18 2017, cuando se estaba 

enviando por correo un Aviso de 60 Días relacionado con el pago de reembolso de beneficios de 

Servicios de Alimentos y Nutrición que se otorgaron en exceso, hubo un error en los programas 

computacionales del Departamento de Salud y Servicios Humanos de Carolina del Norte, resultando en 

que varios de estos avisos que eran destinados para otras personas fueron enviados a su dirección. Estos 

avisos pueden haber venido de uno o más Departamentos de Servicios Sociales. El Aviso que 

específicamente fue dirigido a usted es un aviso válido. Por favor siga las instrucciones dadas en el 

aviso. 

Si es posible por favor regrese los Avisos que no eran dirigidos a usted, puede llevar y dejar los avisos en 

el Departamento de Servicios Sociales de su condado. 

El Departamento de Servicios Sociales de su condado ha sido notificado acerca de este incidente. Por 

favor diríjase a la oficina local si tiene preguntas. 

Nosotros en el Departamento de Salud y Servicios Humanos nos disculpamos por cualquier 

inconveniente que haya experimentado por este incidente y estamos revisando los procesos y 

procedimientos para prevenir que algo similar ocurra en el futuro.  

      Atentamente, 

       
      Wayne E. Black 

http://www.ncdhhs.gov/

