
Find out if you may be eligible
for NC benefits and services.

ePASS is a tool that lets you check on the Internet 
to see if you may be eligible for several North 
Carolina benefits and services.

ePASS shows you the benefits for which you may 
be eligible. It can also help you decide if you want 
to apply for assistance. It may also make it easier 
to apply for benefits. 

ePASS is available on the Internet at
www.epass.nc.gov.  

Questions or comments?
Call the FNS Customer Service Center

at 1-888-622-7328.

Disclaimer: All information provided in this website is believed to be accurate and reliable; however, the North Carolina Department of 
Health and Human Services (DHHS) assumes no responsibility for the use of this information. 

Unless otherwise noted on an individual document, N.C. DHHS grants permission to copy and distribute files, documents, and information 
for non-commercial use, provided they are copied and distributed without alteration. 

The N.C. DHHS ePASS website links to websites maintained by other entities. Reasonable precautions are taken to link only to websites 
which are appropriate, accurate and maintained by reputable organizations. However, those web pages are not under N.C. DHHS control 
and N.C. DHHS is not responsible for the information or opinions expressed in those linked sites. 

If you believe that information obtained from the N.C. DHHS ePASS website is inaccurate or out of date, please notify the N.C. DHHS 
webmaster at dhhswebmaster@dhhs.nc.gov. 
_______________________________________________________________________________________________________________________

In accordance with Federal Law and U.S. Department of Agriculture policy, this institution is prohibited from discriminating on the basis of race, color, national 
origin, sex, age, religion, political beliefs, or disability. 

To file a complaint of discrimination, write USDA, Director, Office of Civil Rights, 1400 Independence Avenue, SW , Washington , D.C. 20250-9410 or call 
(800) 795-3272 (voice) or (202) 720-6382 (TTY).  USDA is an equal opportunity provider and employer. 
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Averigüe si usted podría reunir los requisitos para recibir 
beneficios y servicios del estado de Carolina del Norte.

ePASS es una herramienta que le permite averiguar por Internet 
si usted podría reunir los requisitos para recibir diversos 
beneficios y servicios del estado de Carolina del Norte.

ePASS le indica los beneficios a los que usted podría tener 
derecho. También puede ayudarle a decidir si desea solicitar 
asistencia, y podría facilitarle el solicitar los beneficios. 

ePASS está disponible en el sitio de Internet 
www.epass.nc.gov.  

¿Tiene alguna pregunta o comentario? 
Llame a la línea telefónica FNS Customer Service Center

al 1-888-622-7328.

Declaración de exención de responsabilidad: Toda la información proporcionada en este sitio de Internet es considerada veraz y 
confiable. Sin embargo, el Departamento de Salud y Servicios Humanos de Carolina del Norte (NC-DHHS) no asume ninguna responsabilidad 
por el uso de dicha información.  

Salvo que ello se prohíba en forma específica en un documento individual, NC-DHHS autoriza el sacar copias y distribuir archivos, 
documentos e información para ser utilizados sin fines comerciales, siempre que los mismos sean copiados y distribuidos sin alterar 
su contenido.

El sitio de Internet ePASS del Departamento de Salud y Servicios Humanos de Carolina del Norte contiene enlaces a sitios de Internet que 
son mantenidos por otras entidades. Se toman las precauciones razonables a fin de incluir únicamente enlaces a sitios de Internet que 
sean apropiados, veraces y que sean mantenidos por organizaciones acreditadas. Sin embargo, dichas páginas de Internet no están bajo el 
control de NC-DHHS, y NC-DHHS no se responsabiliza por la información o las opiniones que figuran en dichos sitios de Internet enlazados 
desde sus páginas.

Si usted cree que la información que ha obtenido en el sitio de Internet ePASS de NC-DHHS es falsa, o que ya no tiene vigencia, sea tan 
amable de notificar al administrador del sitio de Internet de NC-DHHS al correo electrónico: dhhswebmaster@dhhs.nc.gov._______________________________________________________________________________________________________________________
La ley federal y la política del Departamento Federal de Agricultura prohíbe la discriminación debido a la raza, el color de la piel, nacionalidad, sexo, religión, edad, 
creencias políticas, o discapacidades.

Para registrar una queja de discriminación, escriba a: USDA, Director, Office of Civil Rights, 1400 Independence Avenue, S.W., Washington DC 20250-9410 
o llame al 1-800-795-3272 vace, o (202) 720-6382 (TTY). USDA es un empleador de igualdad de oportunidades.
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