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Enter the Card Number

Next

Add a Card Later

Done

Add a Card

4:30

Enter your benefits card number

This will let us provide updated information 
on your benefits and spending. 

4:29

Create Account

Verification Code

Verify

Resend Code

Please wait 15 seconds to resend code.

Enter the code sent to
myemail@email.com

4:29

Create Account

Next

Email Address

Enter Email Address

Your email address will serve as your
username and can be used for verification

Use a Phone Number
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Create Account

4:29

Phone number

Enter Phone Number

Your phone number will serve as your
username and be used for verification

By checking this box and entering my
mobile number, I agree to receive texts from 
ebtEDGE at this mobile number. Message
and data rates may apply.

Use an Email Address

Next
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4:29

Remember Me

Sign In

Trouble signing in?

By continuing, you agree to the Terms and acknowledge the
Privacy Policy.

Username

Password

Create an account

English

Contact Support

We’ll ask you a few questions to make 
sure it’s you.
This helps us check that you’re allowed to 
use the card and keeps everything safe 
and secure.

4:30

Create Account

Date of Birth *

Zip Code *

MM/DD/YY

ZIP CODE
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Your card was added.
You can add another card now, or come back 
anytime to add it in your wallet.

Add a Card

4:30 

Next

Add Another CardAñadir otra tarjeta

4. ¡Listo! Siguiente
paso: Completa
el perfil de tu
cuenta y la
configuración de
seguridad.

Para iPhones y iPads, utiliza la
App Store. Para teléfonos y
tabletas Android, utiliza la
tienda Google Play.

2. Introduce el
número de tu
cuenta de WIC.
Ingresa tu
número de
tarjeta de
beneficios y
haz clic en
Próximo.

3. Para verificar
tu cuenta de
WIC, ingresa tu
fecha de
nacimiento y tu
código postal.

1. Abre la aplicación y haz clic en
Crear una cuenta, luego sigue las
instrucciones para completar una autenticación de 2 pasos. Recibirás un código de verificación por mensaje de texto o correo electrónico.
Introduce el código y haz clic en Verificar.

A. Descarga la
aplicación
en tu
spositivo móvil.

B. Crea una cuenta
y añade tu
tarjeta WIC.

Código postal de 5 digitos*

Fecha de nacimiento*

Esto nos ayuda a verificar que 
tienes permiso para usar la tarjeta y 
mantiene todo seguro.

Puede agregar otra tarjeta ahora o volver en 
cualquier momento para agregarla en su 
billetera.

Te haremos algunas preguntas 
parataseguranos de que eres tú.

Nombre de usuario 
Numero de telefono

Al continuar, aceptas el Términos y reconoces 
la Politica de privacidad

Soporte de contacto      

Introduce el número de tu tarjeta de beneficios

Añadir una tarjeta más tarde

Ingrese su número de tu tarjeta de 
beneficios para continuar

Número de tarjeta

Código postal    

mm/dd/yyyy

Contraseña

Ingrese su dirección de correo electrónico. Su 
dirección de correo electrónico servirá como 
nombre de usuario y podrá utilizarse para la 
verificación.

¿Problemas par iniciar sesión? 

Acuédate de me

Ingrese el número de teléfono

Dirección de correo electrónico

Verificar
Código de reenvioCódigo de reenvio

Espere 19 segundos para reenvia el código.

Utilice una dirección  de correo electrónico Utiliza un número de teléfonoIniciar sesión
Proximo Proximo 

Crear una cuenta

Agregar una tarjeta

Crear una cuentaCrear una cuenta

Crear una cuenta

Crear una cuenta

Ingrese el código de
verificación
Ingrese el código enviado a *****

Se agregó su tarjeta.

Enviaremos un código de verificación a su 
teléfono

Español

Código de verificación

Próximo

Próximo

Próximo



1. Configura un nombre
de usuario y una
contraseña para usarlos
cuando ingreses a la
aplicación.

2. Option: Configura la
función de
identificación facial
para poder ingresar
usando la cámara de
tu teléfono.
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4:30

Create Account

4:31

Use your face to access your account so
you don’t need to type your username and 
password each time.

Do you want to sign in
with Face ID?

Enable Face ID

C. Completa el perfil de tu cuenta y la configuración de seguridad.

Maybe Later

4:33

Home
Find curated content, 
quick links to tools, and 
card balances at a glance.
Wallet
Find all card with 
balances, benefit 
details, and recent 
activity.

Account
Update any account 
details, manage cards, 
and contact support.

Essentials  Coming Soon
Explore programs, offers, 
opportunities and more...

Welcome to the new
ebtEDGE app

Security Questions

4:32

Security Question 1

Choose your security questions.

Answer (at least 5 characters)

Security Question 2

Answer (at least 5 characters)  

Security Question 3

Answer (at least 5 characters)

Save
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Profile

Last Name
Doe

555-555-5555

myemail@email.com

Phone Number

Email Address

Date of Birth

Next

Profile

4:31

First Name

Last Name

Phone Number

Email Address

Next

          

Username

Password

Set your account username 
and password.

Review and complete your 
account details

4:31

Profile

Date of Birth
03/03/2003

Street Address

Apt

State

Next

City Zip

3. Actualiza la información de tu perfil. Desplázate hacia abajo para ingresar

4. Último paso:
Con�gura algunas
Preguntas de Seguridad
para proteger tu cuenta.
Después de eso, ya estás
listo para empezar a
usar la aplicación!
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Departamento de Salud y Servicios Humanos de Carolina del Norte 
División de Bienestar Infantil y Familiar 
Sección de Servicios Comunitarios de Nutrición 
www.ncdhhs.gov/nc-wic-cacfp

Esta institución es un proveedor que ofrece igualdad de oportunidades.
 

Next

o completar cualquier
información de tu perfil
cuando ingreses a la
aplicación: tu nombre, tu
número de teléfono, tu
dirección de correo
electrónico, tu fecha de
nacimiento y/o tu dirección
de casa.

Ingrese su nombre. Detalles personales

Nombre de pilaID de usuareo

Contraseña Apellido

Apellido

Apellido

Ciudad

Estado

Estado

ApellidoApt/
unidad

Hernández

Número de teléfono

Número de teléfono

Dirección de correo electrónico

Dirección de correo electrónico

Fecha de nacimiento

Fecha de nacimiento

Hernández�Hernández�

03/03/2003

Siguiente

X Entre 10 y 64 caracteres
X Al menos una carta de mayúsculas (A-Z) 
X Al menos una cara minúscula (A-Z)
X Al menos un número (0-9)
X Al menos un personaje especial 

Use su cara para acceder a su cuenta para 
que no necesite escribir su nombre de 
usuario y contraseña cada vez.

Crear una cuenta Perfil Perfil Perfil

Preguntas de seguridad

Elija sus preguntas de seguridad.

Pregunta de seguridad 1
Bienenido a la nueava

aplicación ebtEDGE
Inicio
Encuentre contenido curado, enlaces 
rápidos a herramientas y saldos de 
cartas de un istazo.

Cartera
Encuentre toda las tarjetas con 
saldos, detalles de beneficios y 
actividad reciente.

Esenciales Próximamente
Explora programas, ofertas, 
oportunidades y más.

Cuenta
Actualiza cualquier detalle de la 
cuenta, administra tarjetas y 
contacta con soporte.

Pregunta de seguridad 2

Pregunta de seguridad 3

Respuesta (al menos 5 caracteres)

Respuesta (al menos 5 caracteres)

Respuesta (al menos 5 caracteres)

555-555-5555

minombre@gmail.com

Habilitar la identificaión de la cara

¿Quieres iniciar sesión
con Face ID?
¿Quieres iniciar sesión
con Face ID?

¿Quieres iniciar sesión
con Face ID?
¿Quieres iniciar sesión
con Face ID?

Próximo                 

Ahorrar           

Listo

Próximo                 Próximo                 

Tal vez más tarde

óóóóóóóó


