
COVID-19 NC RESPONSE  2022-2023 School Year: NC Traditional 
Student and Young Child Pandemic EBT Information
STUDENT     Who is eligible and how much is the P-EBT benefit?
Families with students attending traditional, in-person schools do not 
need to apply for P-EBT. Student information and attendance records 
submitted by schools will be used to determine eligibility and benefit 
amount. Eligibility for Student P-EBT is reassessed each month.

To be eligible for P-EBT, a student must meet ALL 3 conditions below: 
1.   Be enrolled in a school that participates in the National School 

Lunch Program. Note: The child’s school must have also met a 
threshold of reduced attendance because of COVID-19 this school 
year for eligible students to receive P-EBT benefits. AND 

2. Be appr oved for free or reduced-price (FRP) school meals. Students 
are eligible if they participate in FNS (food stamps), attend a school 
where all students are eligible, are categorically eligible, or fill out 
the FRP application for their specific school. Visit the P-EBT website 
at www.ncdhhs.gov/PEBT for more details on eligibility. Contact 
your child’s school to ask about FRP meal applications. AND 

3.  The student is absent due to COVID-19 (sick, quarantine, temporary 
virtual instruction while enrolled in a physical school) and the 
school records the absence as COVID-related. The student will 
receive $8.18 for each day of COVID-related absences. 

How and when will benefits be issued?
P-EBT benefits are issued retroactively each month. Benefits will 
be issued on the family’s existing FNS EBT or P-EBT card. Students 
eligible for the first time this year will receive a P-EBT card in the mail. 

North Carolina intends to begin issuing P-EBT for STUDENTS by 
the end of March 2023. When the federal COVID-19 Public Health 
Emergency ends on May 11, students will no longer be able to accrue 
benefits in the school year. 

YOUNG CHILDREN     Who is eligible and how much is the P-EBT benefit?
To be eligible for Child Care P-EBT, a child must meet BOTH 
conditions below: 
1.   Be 5 years old or younger (as of September 1, 2022) AND 
2.  Be included in an active Food and Nutrition Services (FNS) case.

North Carolina will set a statewide benefit amount for young children 
each month. All eligible children 5 years old or younger across the 
state will receive the same amount. However, this amount will likely 
change each month and will be posted to the P-EBT website.

How and when will benefits be issued?
P-EBT benefits are issued retroactively each month to the FNS EBT 
card for the child’s current FNS case. North Carolina intends to begin 
issuing P-EBT for YOUNG CHILDREN by the end of March 2023. 
When the federal COVID-19 Public Health Emergency ends on May 11, 
young children will no longer be able to accrue benefits.

NOTE: Make sure you apply for FNS or the FRP program at 
your child’s school before May 1. The deadline for becoming 
eligible for P-EBT is May 31, and these applications can take 
at least a month to process. 

How do I use, activate, or replace my P-EBT card?
The P-EBT card can be used to purchase food items at 
EBT authorized retailers, including most grocery stores. 

Items you CAN buy with a P-EBT:
•  Breads, cereals, fruits, vegetables
•  Meat, eggs, dairy products
•  Bottled water, juices, NON-alcoholic beverages
•  Seeds and plants that produce food

Items you CANNOT buy with a P-EBT:
•  Alcoholic beverages, cigarettes, tobacco
•  Any non-food items, such as: pet foods, soaps, 

household supplies, vitamins, medicine
•  Hot foods for food that is already prepared

You can activate or order a new card in one of the 
following ways:
1.   Visit www.ebtedge.com. Click on “More 

Information” under EBT Cardholder. You will be 
prompted to login and/or register your account.

2.  Download the ebtEDGE mobile app on the Apple 
Store or Google Play Store. 

3.  Call 1-888-622-7328 and follow the prompts to 
activate your card and select a PIN.

To activate the P-EBT card and select a PIN, enter the 
date of birth (DOB) of the youngest eligible student 
in your household. It might be necessary to try the 
DOB of other students in your household if the first 
attempt does not work. Enter the date of birth using 
two digits for the month, two digits for the day, and 
four digits for the year. For example, if the date of 
birth is June 1, 2008, you would enter 06012008.

If you lost your EBT card, a new one can be 
ordered at www.ebtEdge.com, on the ebtEDGE 
mobile app or by contacting the EBT Call Center at 
1-888-622-7328. 

More Resources
•  More information about the P-EBT program can 

be found at www.ncdhhs.gov/PEBT.
•  For information on other food resources, visit 

nc211.org or call 2-1-1 or 1-888-892-1162. Please 
note that 2-1-1 cannot assist with eligibility or 
benefit amount.For more information, visit www.ncdhhs.gov/PEBT.
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RESPUESTA A COVID-19 NC  Año escolar 2022-2023: Información EBT pandémico 
para estudiantes tradicionales y niños pequeños de Carolina del Norte
ESTUDIANTE     ¿Quién es elegible y cómo inscribirse ?
Las familias con estudiantes asistiendo a escuelas tradicionales, en persona 
no necesitan aplicar por P-EBT. La información de los estudiantes y los 
registros de asistencia presentados por las escuelas se utilizarán para 
determinar la elegibilidad y el monto del beneficio. La elegibilidad para el 
estudiante P-EBT se reevalúa cada mes.

Para ser elegible para P-EBT, un estudiante debe cumplir con TODOS LOS 3 
siguientes requisitos:  
1.   Estar inscrito en una escuela que participe en el Programa Nacional de 

Almuerzos Escolares. Nota: La escuela del niño también debe haber 
alcanzado el umbral de asistencia reducida debido a COVID-19 este año 
escolar para que los estudiantes elegibles reciban beneficios P-EBT. Y 

2.  Estar aprobado para comidas escolares gratuitas o de precio reducido 
(FRP). Los estudiantes son elegibles si participan en FNS (cupones 
de alimentos), asisten a una escuela donde todos los estudiantes son 
elegibles, son categóricamente elegibles o completan la solicitud de FRP 
para su escuela específica. Visite el sitio web de P-EBT en www.ncdhhs.
gov/PEBT para obtener más detalles sobre la elegibilidad. Comuníquese 
con la escuela de su hijo sobre la participación. Y 

3.  El estudiante está ausente debido a COVID-19 (enfermedad, cuarentena, 
instrucción virtual temporal mientras está inscrito en una escuela física) y 
la escuela registra la ausencia como relacionada con COVID. El estudiante 
recibirá $8.18 por cada día de ausencias relacionadas con COVID. 

¿Cómo y cuándo se emitirán los beneficios? 
Los beneficios P-EBT se emiten retroactivamente cada mes. Los beneficios se 
emitirán en la tarjeta existente de FNS EBT o P-EBT de la familia. Los estudiantes 
elegibles por primera vez este año recibirán una tarjeta P-EBT por correo. 

Carolina del Norte se propone en comenzar a emitir P-EBT para ESTUDIANTES 
a fines de marzo de 2023. Cuando la emergencia federal de salud pública 
COVID-19 termine el 11 de mayo, los estudiantes ya no podrán acumular los 
beneficios en el año escolar. 

NIÑOS PEQUEÑOS     ¿Quién es elegible y cuánto es el beneficio P-EBT? 
Para ser elegible para el cuidado infantil P-EBT, un niño debe cumplir con 
AMBAS condiciones a continuación:
1.   Tener 5 años o menos (a partir del 1 de septiembre de 2022) Y 
2.  Estar incluido en un caso activo de Servicios de Alimentos y Nutrición (FNS).

Carolina del Norte establecerá un monto de beneficio estatal para niños 
pequeños cada mes. Todos los niños elegibles de 5 años o menos en 
todo el estado recibirán la misma cantidad. Sin embargo, esta cantidad 
probablemente cambiará cada mes y se publicará en el sitio web de P-EBT.

¿Cómo y cuándo se emitirán los beneficios?
Los beneficios P-EBT se emiten retroactivamente cada mes a la tarjeta FNS 
EBT para el caso actual de FNS del niño. Carolina del Norte se propone 
comenzar a emitir P-EBT para NIÑOS PEQUEÑOS a fines de marzo de 2023. 
Cuando la emergencia federal de salud pública COVID-19 termine el 11 de 
mayo, los niños pequeños ya no podrán acumular beneficios.

NOTA: Asegúrese de solicitar el FNS o el programa FRP en 
la escuela de su hijo antes del 1 de mayo . La fecha límite 
para ser elegible para P-EBT es el 31 de mayo, y estas 
solicitudes pueden tardar al menos un mes en procesarse.

¿Cómo uso, activo o reemplazo mi tarjeta P-EBT?
La tarjeta P-EBT se puede usar para comprar 
alimentos en minoristas autorizados de EBT, 
incluyendo la mayoría de las tiendas de comestibles. 

Artículos que PUEDE comprar con un P-EBT:
• Panes, cereales, frutas, verduras
• Carne, huevos, productos lácteos
•  Agua embotellada, jugos, bebidas NO alcohólicas
• Semillas y plantas que producen alimentos

Artículos que NO PUEDE comprar con un P-EBT:
•  Bebidas alcohólicas, cigarrillos, tabaco
•  Cualquier artículo no alimentario, como: 

alimentos para mascotas, jabones, artículos 
para el hogar, vitaminas, medicamentos

•  Alimentos calientes que ya están preparados

Puede activar o pedir una nueva tarjeta de 
una de las siguientes maneras:
1.   Visite www.ebtedge.com. Haga clic en “Más 

información” en Titular de la tarjeta EBT. Se le 
pedirá que inicie sesión y/o registre su cuenta.

2.  Descargue la aplicación móvil ebtEDGE en 
Apple Store o Google Play Store. 

3.  Llame al 1-888-622-7328 y siga las indicaciones 
para activar su tarjeta y seleccionar un PIN.

Para activar la tarjeta P-EBT y seleccionar un 
PIN, ingrese la fecha de nacimiento (DOB) del 
estudiante elegible más joven en su hogar. Podría 
ser necesario probar el DOB de otros estudiantes 
en su hogar si el primer intento no funciona. Ingrese 
la fecha de nacimiento utilizando dos dígitos para el 
mes, dos dígitos para el día y cuatro dígitos para el 
año. Por ejemplo, si la fecha de nacimiento es el 1 de 
junio de 2008, debe escribir 06012008.

Si perdió su tarjeta EBT, puede solicitar una 
nueva en www.ebtEdge.com, en la aplicación 
móvil ebtEDGE o comunicándose con el Centro 
de llamadas de EBT al 1-888-622-7328.

Más recursos
•  Puede encontrar más información sobre el 

programa P-EBT en www.ncdhhs.gov/PEBT.
•  Para obtener información sobre otros 

recursos alimenticios, visite nc211.org o llame 
al 2-1-1 o 1-888-892-1162. Tenga en cuenta 
que 2-1-1 no puede ayudar con la elegibilidad 
o el monto del beneficio.Para obtener más información, visite www.ncdhhs.gov/PEBT.
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