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REEMPLAZO DE LOS BENEFICIOS ELECTRONICOS DE FNS ROBADOS

Esta recibiendo esta carta porque nos informé a través del Centro de Llamadas de EBT
que le robaron sus Beneficios Electronicos de FNS. Es posible que cumpla con los
requisitos para recibir los beneficios que fueron robados que ocurrieron entre el 1 de
octubre de 2022 y el 25 de agosto de 2023. Si desea presentar un reclamo para que le
reemplacen sus beneficios FNS robados, debe completar, firmar y devolver el formulario
adjunto de Declaracién Jurada para Reemplazar Beneficios Electronicos Robados.

Tiene 30 dias calendario a partir de la fecha del descubrimiento del robo, o de la
recepcion de esta notificacion para ser considerado un informe presentado a tiempo del
robo de beneficios electronicos de FNS. Las declaraciones juradas por escrito pueden
enviarse por correo, fax, devueltas o ser aceptadas en la oficina de su departamento local
de servicios sociales (DSS) o por teléfono.

Una vez que su declaracion jurada firmada haya sido enviada a su DSS local, su reclamo
sera revisado y procesado de manera oportuna. Se le notificara si su reclamacion ha sido
aprobada o denegada. Si tiene alguna pregunta sobre esta informacidén, comuniquese
con el departamento de servicios sociales de su condado local.
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