Bd Y té va Dich vu Nhan sinh North Carolina
Ban An sinh Gia dinh va Tré em

Chuwong trinh Tré so’ sinh va Tré nho North Carolina
Cdc cau hoi thweorng gap vé Panh gia Tai chinh va Diéu chinh do Hoan
canh Khoé khan

1. Tai sao ITP c6 quy trinh danh gia tai chinh va diéu chinh do hoan canh khé khan?
Quy trinh nay dam bao rang nhitng thay ddi cu thé vé tinh hinh tai chinh cta gia dinh dwoc can nhac, khi
can, dé xac dinh kha nang thanh toan cho cac dich vu cua gia dinh. Kha nang thanh toan cho cac dich
vu dwoc xac dinh theo Thang phi Boi chieu ITP (Sliding Fee Scale, SFS). SFS dwa trén quy mo ho gia
dinh va tong thu nhap da diéu chinh (adjusted gorss income, AGI) clia gia dinh da dwoc xac minh.

2.  Téico thé yéu cau diéu chinh do hoan canh khé khan cho nhirng tinh hudng tai chinh cu
the nao? . , ’ .
Yéu cau dieu chinh do hoan canh kho khan cé thé dwoc dwa ra doi véi nhirng thay doi cé thé anh hwéng

dang ké dén kha nang thanh toan cho cac dich vu cla gia dinh. Cac hang muc hoan canh kho khan bao
gom mat nha &, mat viéc lam/mat thu nhap hoac chi phi y té tw tra I&n trong nam hién tai.

3. Lam cach nao dé yéu cu diéu chinh do hoan canh khé khan? o ‘ ,
Hoan thanh Banh gia Tai chinh va biéu chinh do Hoan canh Kho khan dé bat dau quy trinh. Diéu phéi
vién dich vu clia quy vi cé thé ho trg quy trinh nay.

4.  Can nhirng gidy t& hé tro nao dé nop don?
Duwéi day la mét s6 vi du cho tirng hang muc hoan canh kho khan. Van phong kinh doanh ctia CDSA cé

thé yéu cau cung cap thém théng tin xac minh.

Méat Nha &:
e Yéu cau bbdi thuweng béo hiém tdn that toan bod/tdn that dang ké budc gia dinh phai chuyén ra ngoai
e Tailiéu clia ngan hang vé hanh déng bat budc, néu bi ngan hang thu hoi

Mét Viéc lam hodc Mét Thu nhap:

e Théng tin vé tinh trang that nghiép va bat ky théng tin tro cap nao
e Thoéng bao tr ngwoi str dung lao dong
e Trong trwdng hop khong cé thu xac minh clia ngudi st dung lao dong, gia dinh co thé givi thw co dé
cap dén:
* tén nguwdi str dung lao dong truvdc day
= théngtin lién hé
= ngay thay ddi cong viéc
= s tién thu nhap bi mat
Néu CDSA c6 thé xac minh théng tin thi théng tin nay cé thé dwoc s dung dé ghi nhan nhu cau.
Chi phi Y té Tw trd Lén:
e Céc chi phiy té phai:
= phat sinh trong nam dwong lich hién tai
= khong dwoc hoan tra hodc khong thé hoan tra tir Tai khoan Tiét kiém Y té

= Tbng chi phi tw trd phai dat hodc vuot qué’t)’/ & AGI hién tgi do S& Thué vu ap dung, ciing nhw
dap trng dinh nghta cua IRS vé chi phi y té dwoc phép. be biet ty 1& AGI hién tai va dinh nghfa
vé chi phi y té dwoc phép, vui long tham khdao Hwéng dan vé Biéu A trén trang web cua IRS
(irs.gov).
e Hoa dony té, bién lai thanh toan va ban giai thich quyén loi (Explanation of benefits, EOB)

e Théng tin vé chwong trinh bao hiém/thé dang ky néu chwa c6 trong hd so ctia CDSA
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Khi nao t6i sé biét yéu cau cia t6i da dwoc chap thuan hay khong?

CDSA phai dua ra quyét dinh trong vong 30 ngay ké tir ‘ngay nhan duoc tat ca cac tai liéu yéu cau.
CDSA sé& xac minh khi nhan dworc tat ca cac tai liéu yéu cau. Thoi glan sé dwoc ghi trén mau don dang
ky. Quy vi s& nhan dwoc thw thong bao vé tinh trang don déng ky cta quy vi. Néu can, cudc hop IFSP
sé dwoc tb chirc dé xem xét quyet dinh, cap nhat IFSP va hoan tat tha tuc gidy to tai chinh. Gia dinh c6
thé thuwc hién theo quy trinh gidi quyét khiéu nai cép tiéu bang trong cac trwérng hop tranh chép.
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