S&'Y t& va Dich vu Nhéan sinh tiéu bang Bic Carolina
Ban An sinh Gia dinh va Tré em

Chwonng trinh danh cho Tré so sinh-Tré méi biét di cda tiéu bang Bédc Carolina (NC ITP)
Cac Céau hoi Thwong gap
Panh gia Tai chinh va Diéu chinh do Hoan canh Khé khan
1. Tai sao ITP c6 quy trinh danh gia tai chinh va diéu chinh do hoan canh khé khan?

Quy trinh nay dam b&o réng nhung thay dbi cu thé dbi v&i tinh hinh tai chinh ciia mét gia dinh dwoc can
nhac, khi can, dé xac dinh kha nang thanh toan cho cac dich vu cua gia dinh. Kha nang thanh toan cho
cac dich vu dwoc xac dinh theo Thang Phi Di Chiéu ITP (SFS). SFS dwa trén quy mé ho gia dinh va tong
thu nhap dwoc diéu chinh (AGI) clia gia dinh da dwoc xac minh.

2. Toico thé yéu cau diéu chinh do hoan canh khé khan cho nhirng tinh hudng tai chinh cu
thé nao?
Yéu Cau diéu chinh do hoan canh khé khan cé thé duwoc dwa ra dbi vai nhirng thay ddi cé thé anh hudng
dang ke dén kha nang thanh toan cho céac dich vu cta gia dinh. Cac hang muc hoan canh kho khan bao
gdm méat nha &, mét viéc lam/mét thu nhap hoac chi phiy té tw trd Ién trong nam hién tai.

3. Lam cach nao dé yéu cau diéu chinh do hoan canh khé khan?
Hoan thanh Bon Danh g|a Tai chinh va Diéu chinh do Hoan canh Kho khan dé bat dau quy trinh. Diéu
phdi vién dich vu ctia quy vi c6 thé hé tro qua trinh nay.

4. Nhirng tai liéu hd tro nao dworc yéu cau khi nép don?
Duwoi day la mot sb vi du cho tung hang muc hoan canh khé khan, Van phong lam viéc ctia Co quan Dich
vu Phat trién Tré em (CDSA) c6 thé yéu ciu théng tin xac minh b sung.

M4t Nha &:
e Yéu cau bdi thworng bao hiém tén that toan bo/tén that dang ké budc gia dinh phai chuyén ra ngoai
e Tailiéu clia ngan hang vé hanh ddng bat budc, néu bi ngan hang thu hoi

Mét Viéc lam hoac Mét Thu nhap:

e Thong tin vé tinh trang that nghiép va bat ky théng tin tro' cAp nao

e Thong bao tir nha tuyén dung

e Trong trwdng hop khéng cé thw xac minh cia nha tuyén dung, gia dinh c6 thé glri thw cé dé cap dén:
= tén nha tuyén dung truwéc day
= thongtin lién hé
= ngay thay dbi cong viéc
= s tién thu nhap bji mat

Néu CDSA c6 thé xac minh théng tin thi théng tin nay cé thé dwoc st dung dé ghi nhan nhu cau.
Chi phi Y té Tw trd Lon:

e Céc chi phi y té phai:
» phat sinh trong nam dwong lich hién tai
= khong dwoc hoan tra hodc khong thé hoan tra tir Tai khoan Tiét kiém Strc khoe
= & mic lén hon 10% Téng Thu nhap dugc Diéu chinh (AGI) hién tai

e Hoéa dony té, bién lai thanh toan dwoc thwe hién va ban giai thich quyén loi (EOB)

e Théng tin chwong trinh bdo hiém/thé ngwdi dang ky néu chwa co trong hd so ciia CDSA

5.  Khi nao t6i sé biét yéu cau cua téi da dwoc chap thuan hay khéng?
CDSA phai dwa ra quyét dinh trong vong 30 ngay ké tir ngay nhan dwoc tat ca céc tai liéu nop don bat
budc. CDSA sé xac minh khi nhan dwoc tat cé céc tai liéu bat buéc. Ngay nay sé dwoc dwa vao mau don.
Quy vi s& nhan dwoc mét 14 thw théng béo vé trang thal don dang ky cla quy vi. M6t cudc hop Ké hoach
Dich vu Ca nhan danh cho Gia dinh (IFSP) sé dwoc td chirc, néu can, dé xem xét quyet dinh, cap nhat
IFSP va hoan tat tha tuc gidy t& vé tai chinh. ‘Gia dinh c6 thé thwc hién theo quy trinh gidi quyét khiéu nai
cép tiéu bang trong cac trweng hop tranh chap.
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