[bookmark: _Hlk16002469][bookmark: _Hlk16002470][bookmark: _Hlk16002618][bookmark: _Hlk16002619][bookmark: _Hlk16003499][bookmark: _Hlk16003500]Idara ya Afya na Huduma za Binadamu ya North Carolina
Kitengo cha Ustawi wa Watoto na Familia

	Mpango wa Watoto Wachanga wa North Carolina
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Kuwasilisha Malalamiko kwa Jimbo
	Malalamiko:
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	Ikiwa malalamiko yanahusu mtoto, wewe ni mzazi wa mtoto huyo?
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	Anwani:
	     
	Simu:
	     

	Fomu hii ina maelezo yote yanayohitajika ya kuwasilisha malalamiko kwa jimbo. Malalamiko lazima yahusu kosa lililofanyika ndani ya kipindi kisichozidi mwaka mmoja kabla ya tarehe ya kuwasilishwa kwa malalamiko.

	Taarifa kuwa Mpango wa ITP wa NC, CDSA, au mtoa huduma za suluhu za mapema amevunja masharti ya Sehemu ya C ya IDEA:

	     

	

	Uthibitisho wa msingi wa taarifa hiyo (ambatisha ukurasa wa ziada panapohitajika):

	     

	

	Ikiwa malalamiko hayahusu mtoto, tafadhali acha na utie saini hapa chini. Ikiwa unawasilisha madai ya makosa yaliyofanywa kuhusu mtoto mahususi:

	Jina la Mtoto: 
	     
	Tarehe ya Kuzaliwa: 
	     

	Anwani ya Mtoto: 
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	Jina la Mtoa Huduma za Suluhu za Mapema anayemhudumia mtoto (panapohitajika):
	[bookmark: Text13]     

	Anwani:
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	Simu:
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	Fafanua hali ya tatizo hilo, ikijumuisha uthibitisho kuhusu tatizo hilo. Unaweza pia kupendekeza suluhu inayoweza kuchukuliwa kwa malalamiko hayo:
(Ambatisha ukurasa wa ziada panapohitajika)
     

	[bookmark: Text18]     
	
	[bookmark: Text19]     

	Saini ya Mlalamishi
	
	Tarehe
	

	
	

	Wazazi wanaweza kuomba kuwasilisha kesi ili kutatua malalamiko yoyote kuhusu watoto wao wachanga kuhusu suala lolote linalohusiana na utambulisho, utathmini, uwekaji wa watoto wao katika mpango au utoaji wa huduma za suluhu za mapema kwa watoto wao wachanga wenye ulemavu na kwa familia za watoto hao wachanga.
Wazazi pia wanaweza kuomba kufanyika kwa mkutano wa upatanisho wa hiari. Mkutano wa upatanisho ni utaratibu usio rasmi, wenye haki na usio na upendeleo wa kusuluhisha mgogoro. Ingawa upatanisho unahimizwa, si lazima ufanywe. Upatanisho unaweza kuombwa wakati wowote, kabla ya kuomba kuwasilisha au katika utaratibu wa kuwasilisha malalamiko. Ombi la upatanisho halitachelewesha muda wa kufanyika kwa kesi na halitamnyima mzazi haki yake ya kuwasilisha kesi.
Taarifa ya Haki za Mtoto na Familia ya Mpango wa ITP wa NC ina maelezo kamili kuhusu Taratibu za Kuwasilisha Malalamiko kwa Jimbo.
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