
Consejos para el uso de jacuzzis en casas 
privadas, de alquiler y vacacionales

Debido al huracán Helene, es posible que tu jacuzzi se haya inundado, dañado o no haya recibido 
mantenimiento y limpieza regular, lo que podría provocar la acumulación de bacterias dañinas, incluida 
la bacteria que causa la enfermedad de los legionarios. La siguiente información puede protegerte a ti y 
a tu familia mientras usas jacuzzis este otoño, ya sea en tu casa, en una casa de vacaciones o de alquiler.

Para los propietarios de jacuzzis:
 •  Drenar el jacuzzi: si el jacuzzi no se limpió regularmente durante la tormenta o se dañó o inundó, drena el agua del 

jacuzzi.

 •  Limpia y enjuaga: usa agua potable fresca, frota, limpia y enjuaga todas las superficies del jacuzzi según sea necesario.

 •  Filtros de servicio: Sigue las instrucciones del fabricante para reemplazar y limpiar los filtros según sea necesario.

 •  Rellena el jacuzzi: vuelve a llenar el jacuzzi con agua fresca y potable. El agua que está bajo un aviso de hervir el agua 
no debe usarse para rellenar un jacuzzi.

 •  Restablecer el uso: devuelve el jacuzzi a los niveles de desinfectante de rutina y comienza a usarlo nuevamente. Los niveles 
de desinfectante de rutina para un jacuzzi son cloro libre 3-10 ppm, bromo 4-8 ppm y pH del agua de 7,2-7,8.

Si no hay una fuente regular de agua potable fresca disponible para el servicio y el restablecimiento de tu jacuzzi, espera para 
reanudar el uso hasta que haya una fuente de agua segura disponible. El agua de un suministro municipal que está bajo un aviso 
de hervir el agua no se considera una fuente de agua segura para un jacuzzi. El agua con alta turbidez (agua que no es muy clara) 
es difícil de mantener en los niveles de desinfección adecuados y puede causar la acumulación de biopelículas (biofilms) en los 
chorros de agua y otras áreas del jacuzzi que permiten el crecimiento de bacterias.

Para personas en casas de alquiler o huéspedes de casas de vacaciones:
Si tienes un mayor riesgo de enfermarte por la exposición al jacuzzi, considera evitar el uso de jacuzzi.  Las personas con 
mayor riesgo de enfermarse incluyen: 

 •  Personas de 50 años de edad o más

 •  Personas que fuman actualmente o en el pasado

 •  Personas con problemas de salud crónicos como cáncer, enfermedad pulmonar, diabetes, insuficiencia renal o 
insuficiencia hepática 

 •  Personas con sistemas inmunitarios debilitados

No uses el jacuzzi si ves alguna señal de acumulación en los chorros de agua o en el filtro, o cualquier otra señal de que el 
jacuzzi no se está manteniendo o limpiando regularmente.  

Pídele a la compañía de alquiler o al propietario de la casa vacacional que verifique con registros que el jacuzzi se ha 
mantenido, limpiado y desinfectado siguiendo las acciones apropiadas.

Si te hospedas en un lugar que está bajo un aviso de hervir el agua, considera no usar el jacuzzi a menos que conozcas la 
fuente del agua utilizada para llenar el jacuzzi.

Para obtener más información, ponte en contacto con tu departamento de salud local www.dph.ncdhhs.gov/contact/LHD 

Resources:
 • CDC: Control de Legionela en jacuzzis

 • CDC: Qué puedes hacer para mantenerte saludable en jacuzzis

 • Prevención de la enfermedad del legionario de Carolina del Norte después del huracán Helene
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