Formulario de registro de proveedores de Medicaid:
www.surveymonkey.com/r/CommAccessReimbursement

Para obtener mas informacion:
llame al 984-884-1093 o envie un correo electrénico al
coordinador de acceso a la comunicacion de Medicaid a

Centros Regionales de la Division de Servicios para Sordos
y Personas con Discapacidad Auditiva de Carolina del Norte

Morganton Regional Center

Centro Regional Asheville
Teléfono para mensaje de voz:
828-665-8733
Videoteléfono: 828-333-5830

Centro Regional Greensboro
Teléfono para mensaje de voz:
336-273-9692
Videoteléfono: 336-429-5644

Centro Regional Raleigh
Teléfono para mensaje de voz:
919-859-8526
Videoteléfono: 919-890-0858

Centro Regional Wilson
Teléfono para mensaje de voz:
252-243-3104
Videoteléfono: 252-674-1141

Centro Regional Charlotte
Teléfono para mensaje de voz:
704-568-8558
Videoteléfono: 704-918-1554

Centro Regional Morganton

Teléfono para mensaje de voz:

828-430-7185
Videoteléfono: 828-475-6606

Centro Regional Wilmington

Teléfono para mensaje de voz:

910-251-5702
Videoteléfono: 910-777-5770

Oficina Administrativa

Teléfono para mensaje de voz:

800-851-6099
Videoteléfono: 919-890-0859

Division de Servicios para Sordos y Personas con
Discapacidad Auditiva * Division de Prestaciones Sanitarias
(NC Medicaid) « www.ncdhhs.gov « NCDHHS es un empleador
y proveedor que ofrece igualdad de oportunidades. + 9/21

Servicios de acceso a la
comunicacion de Medicaid

NC DEPARTMENT OF
HEALTH AND
HUMAN SERVICES

Division de Servicios para Sordos y Personas
con Discapacidad Auditiva
Division de Prestaciones Sanitarias (NC Medicaid)



https://www.surveymonkey.com/r/CommAccessReimbursement

Descripcién general

* Servicios de acceso a comunicaciones para pacientes y
acompafantes de Medicaid.

» Capacitacion gratuita sobre comunicacién eficaz disponible.

* El proveedor debe registrarse con DSDHH para el reembolso
de los servicios de acceso a la comunicacion.

* Los servicios se reembolsan hasta un monto especifico. El
saldo restante es absorbido por el proveedor de atencion médica.

Servicios de acceso a la comunicacion
de NC Medicaid: en ASL

https:/lyoutu.be/3Nab9A2XZAs

Ejemplos de servicios cubiertos

* Audiologia

» Citas con el médico
* Examenes oftalmologicos  Terapia ocupacional
* Examenes dentales * Terapia del habla

* Salud mental y del
comportamiento

* Fisioterapia

e Atencion para adultos

* Atencion de urgencia « Cuidados paliativos

*Las hospitalizaciones, las cirugias del dia
y las urgencias NO estan cubiertas.

Envie un correo electrénico a
DSDHH.Medicaid. CommAccess@dhhs.nc.gov si tiene preguntas
sobre los servicios especificos cubiertos por esta iniciativa.

Servicios de acceso a la comunicacion

reembolsados

* Intérpretes de lengua de sefias americana (American Sign
Language, ASL), incluido el equipo de interpretacion para
sordos, cuando corresponda

* Intérpretes de lengua de senas tactiles o de vision cercana
* Transliteracion de lenguaje con claves

* Traduccion en tiempo real de acceso de comunicacion
(Communication Access Real-time Translation, CART)

* Dispositivos auditivos de amplificaciéon (amplification
listening devices, ALD) personal

¢ El servicio puede realizarse en el sitio o a distancia

Proveedores de servicios de apoyo (SSP)

* Profesionales capacitados que guian a personas sordociegas.

* Pueden proporcionarse servicios de transporte a personas
sordociegas.

* NO reemplazan a los intérpretes de ASL.

* Pagado directamente por DSDHH con fondos de NC Medicaid
para las citas médicas cubiertas.

* Comuniquese con su centro regional para programar un SSP
para las citas de atencidon médica calificada.
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