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Dear Parent / Guardian:

You are receiving this notice because one or more children in your household have qualified for the SUN Bucks Program,
which helps families buy groceries during the summer when school is out. The qualifying child(ren) will automatically be
enrolled in the program, so you do not need to apply. Please note that each child is evaluated for eligibility individually,
and not all children in your household may be eligible. Visit www.ncdhhs.gov/sunbucks for information on what qualifies a
child for SUN Bucks.

You will receive a one-time $120 benefit for each eligible child on a card that you can use to buy nutritious food at grocery
stores, farmers’ markets, and other EBT-authorized retailers.

You may not receive SUN Bucks benefits from more than one state or more than one $120 benefit per approved child.
Households should only use benefits from the state where the child completed the school year. If your child received
duplicate SUN Bucks benefits, call the North Carolina EBT Call Center at 1-866-719-0141 (Option 2).

New SUN Bucks cards will be mailed to the address on file at the time of issuance.

e Ifyou have FNS (Food and Nutrition Services, food stamps), Work First (TANF, cash assistance), Cherokee
Tribal Food Distribution Program (CTFDP), or Medicaid with an income within 185% of the Federal Poverty Level:
Your card will be mailed to the address associated with those benefits.

e Ifyou do not get FNS, TANF, CTFDP, or Medicaid, but your child applied and is approved to get Free or
Reduced-Price meals at school: Your card will be mailed to the address on file with your child’s school.

e If your child is in foster care: Your card will be mailed to the DSS office, and your social worker will get it to you.

Note: Not all school children will be eligible, and some may need to apply. Visit www.ncdhhs.qov/sunbucks for information.

SUN Bucks card processing and delivery can take up to eight weeks.

Read the instructions that come with the card. Benefits will expire 122 days after issuance, so make sure to use your
benefits during the summer. Benefits are for the child and should follow the child if there is a change in caregivers.

How to Activate a New Card OR Order a New Card if you Have Lost or Destroyed Your SUN Bucks Card:
The card works just like a debit card. Before using your card, you must first activate it and select a Personal Identification
Number (PIN). There are three ways to activate your card, check your balance and replace your card:

1. Visit www.ebtEDGE.com. Under “EBT Cardholder,” click on “More Information.” Login or register here.
2. Download and use the ebtEDGE mobile app (can be downloaded on Google Play or Apple Store).
3. Call 1-888-622-7328 and follow the prompts but use the DOB of the child when asked for a SSN.

IMPORTANT: Your card activation code will be the date of birth (DOB) of a child in your household. Try the DOB for
each student in your household, starting with the youngest. Enter the DOB using two digits for the month, two digits
for the day, and four digits for the year. For example, if the date of birth is June 1, 2008, you would enter 06012008.

Examples of items you CAN buy with SUN Bucks | Examples of items you CANNOT buy with SUN Bucks
e Breads, cereals, fruits, and vegetables e Beer, wine, liquor, cigarettes, or tobacco
e Meats, fish, poultry, and dairy products ¢ Any nonfood items, such as pet foods, soaps,
e Bottled water and non-alcoholic beverages. household supplies, vitamins, and medicine
e  Seeds and plants that produce food e Hot or pre-prepared foods

Please note that selling benefits for cash is illegal and punishable by criminal prosecution. If you have questions, or would
like to opt out of these benefits, please call 1-866-719-0141 and press Option 2. Receiving SUN Bucks will not affect
children or families’ immigration status. Please visit North Carolina’s SUN Bucks website at www.ncdhhs.gov/sunbucks for
SUN Bucks information, FAQs, and updates.

See here for the USDA Non-Discrimination Statement. This institution is an equal opportunity provider.



http://www.ncdhhs.gov/sunbucks
http://www.ncdhhs.gov/sunbucks
http://www.ebtedge.com/
http://www.ncdhhs.gov/sunbucks
https://www.usda.gov/non-discrimination-statement
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Estimado padre/tutor:

Estas recibiendo este aviso porque uno o mas nifios en tu hogar han calificado para el Programa SUN Bucks, que ayuda
a las familias a comprar comestibles durante el verano cuando la escuela esta fuera. El (los) nifio(s) calificado(s) se
inscribira(n) automaticamente en el programa, por lo que no es necesario que presente(n) una solicitud. Tenga en cuenta
que cada nifio es evaluado individualmente para determinar su elegibilidad, y es posible que no todos los nifios de su
hogar sean elegibles. Visita el sitio web: www.ncdhhs.gov/sunbucks http://www.ncdhhs.gov/sunbucks para obtener
informacion sobre lo que califica a un nifio para SUN Bucks.

No puedes recibir beneficios de SUN Bucks de mas de un estado o mas de un beneficio de $ 120 por cada nifio
aprobado. Los hogares solo deben usar los beneficios del estado donde el nifio completd el afio escolar. Si tu nifio recibid
beneficios duplicados de SUN Bucks, llama al Centro de llamadas EBT de Carolina del Norte al 1-866-719-0141 (Opcién
2).

No puedes recibir beneficios de SUN Bucks de mas de un estado o mas de un beneficio de $ 120 por cada nifio
aprobado. Los hogares solo deben usar los beneficios del estado donde el nifio completd el afio escolar. Si tu nifio recibié
beneficios duplicados de SUN Bucks, llama al Centro de llamadas EBT de Carolina del Norte al 1-866-719-0141 (Opcién
2)

Las nuevas tarjetas SUN Bucks se enviaran por correo a la direccion registrada en el momento de la emision.

o Sitienes FNS (Servicios de Alimentos y Nutricién, cupones de alimentos), Work First (TANF, asistencia en
efectivo), Programa de Distribucioén de Alimentos Tribales Cherokee (CTFDP) o Medicaid con un ingreso dentro
del 185% del Nivel Federal de Pobreza: Tu tarjeta se enviara por correo a la direccién asociada con esos
beneficios.

e Sino recibes FNS, TANF, CTFDP o Medicaid, pero tu nifio solicitd y esta aprobado para recibir comidas gratuitas
0 a precio reducido en la escuela: Su tarjeta se enviara por correo a la direccién registrada en la escuela de tu
nifio.

e Situ nifio esta en cuidado de crianza temporal. Su tarjeta se enviara por correo a la oficina del Departamento de
Servicios Sociales y su trabajador social se la enviara.

Nota: No fodos los escolares seran elegibles, y es posible que algunos deban presentar una solicitud. Visita
www.ncdhhnbuckss.gov/sunbucks para obtener informacion.

El procesamiento y la entrega de la tarjeta SUN Bucks pueden tardar hasta ocho semanas.

Lee las instrucciones que vienen con la tarjeta. Los beneficios caducaran 122 dias después de la emisién, asi que
asegurate de usarlos durante el verano. Los beneficios son para el nifio y deben seguir al nifio si hay un cambio en los
cuidadores.

Coémo activar una nueva tarjeta O pedir una nueva tarjeta si has perdido o destruido tu tarjeta SUN Bucks:
La tarjeta funciona igual que una tarjeta de débito. Antes de utilizar tu tarjeta, primero debes activarla y seleccionar un
numero de identificacion personal (PIN). Hay tres formas de activar tu tarjeta, verificar tu saldo y reemplazar tu tarjeta:

1. Visita www.ebtEDGE.com. En "Titular de la tarjeta EBT", haz clic en "Mas informacion”. Inicia sesion o registrate

2. Descarga y utiliza la aplicacion moévil ebtEDGE (se puede descargar en Google Play o Apple Store).

3. Llama al 1-888-622-7328 y sigue las indicaciones, pero usa la fecha de nacimiento del nifio cuando se te pide
un SSN.

IMPORTANTE: El codigo de activacion de tu tarjeta sera la fecha de nacimiento (DOB, por sus siglas en inglés) de un
nifio en tu hogar. Prueba la fecha de nacimiento de cada estudiante de tu hogar, empezando por el mas joven.
Introduce la fecha de nacimiento usando dos digitos para el mes, dos digitos para el dia y cuatro digitos para el afio. Por
ejemplo, si la fecha de nacimiento es el 1 de junio de 2008, ingresaria 06012008.


http://www.ncdhhs.gov/sunbucks%20%20http:/www.ncdhhs.gov/sunbucks
http://www.ncdhhs.gov/sunbucks
http://www.ebtedge.com/

Ejemplos de articulos que PUEDES comprar con
SUN BUCKS

Ejemplos de articulos que NO PUEDES comprar con

SUN BUCKS

Cereales, Frutas y Verduras

Carnes, pescado, aves y productos lacteos

Agua embotellada y bebidas no alcohdlicas.
Semiillas y plantas que producen alimentos

Cerveza, vino, licor, cigarrillos o tabaco
Cualquier articulo no alimenticio, como alimentos
para mascotas, jabones, articulos para el hogar,
vitaminas y medicamentos

Alimentos calientes o pre preparados

Ten en cuenta que vender beneficios por dinero en efectivo es ilegal y punible con enjuiciamiento penal. Si tienes alguna
pregunta o quieres dejar de recibir estos beneficios, llama al 1-866-719-0141 y pulsa Opcion 2. Recibir SUN Bucks no

afectara el estado migratorio de los nifios o las familias. Visita el sitio web de SUN Bucks de Carolina del Norte en
www.ncdhhs.gov/sunbucks para obtener informacion, preguntas frecuentes y actualizaciones sobre SUN Bucks.

Consulta aqui la Declaracion de no discriminacion del USDA. Esta institucion ofrece igualdad de oportunidades.



http://www.ncdhhs.gov/sunbucks
https://www.usda.gov/non-discrimination-statement

	 Breads, cereals, fruits, and vegetables
	 Any nonfood items, such as pet foods, soaps, household supplies, vitamins, and medicine  
	 Meats, fish, poultry, and dairy products 
	 Bottled water and non-alcoholic beverages.  
	 Hot or pre-prepared foods
	 Seeds and plants that produce food 
	 Cereales, Frutas y Verduras
	 Cualquier artículo no alimenticio, como alimentos para mascotas, jabones, artículos para el hogar, vitaminas y medicamentos  
	 Carnes, pescado, aves y productos lácteos 
	 Agua embotellada y bebidas no alcohólicas.  
	 Semillas y plantas que producen alimentos 
	 Alimentos calientes o pre preparados

