
 
Dear Parent/Guardian: 

You are receiving this notice because one or more children in your household may be automatically 
eligible for SUN Bucks based on participation in a qualifying program, such as Free or Reduced-Price 
School Meals, FNS, or Medicaid. However, the address North Carolina has on file for your household is in 
another state.  

You Must Take Action to Receive the SUN Bucks Benefit.                                                                     
If your child meets the criteria below, call 1-866-719-0141 and press Option 2 to speak with a SUN Bucks 
representative. You must confirm your child(ren) lived in North Carolina during the school year (any time 
on or after July 1, 2025) and that they will not receive SUN Bucks (also called Summer EBT) from another 
state. To learn more about automatic eligibility, please visit the SUN Bucks website to view frequently 
asked questions or take the interactive eligibility quiz. 

Important: 
A child may only receive SUN Bucks benefits from one state. 

• If you currently live in a state that participates in SUN Bucks, you should receive benefits from 
that state and opt out of North Carolina SUN Bucks benefits, if this is where the child completed 
the school year.  

• If your current state does not offer SUN Bucks, you may use the North Carolina SUN Bucks 
benefits, provided your child lived in North Carolina at some point during the current school year 
(beginning July 1, 2025).  

If you do not wish to receive them, or you know you are ineligible for North Carolina SUN Bucks benefits, 
you may call the North Carolina SUN Bucks call center at 1-866-719-0141 and select Option 2 to opt out 
of receiving the North Carolina benefit, or you may destroy the card when it arrives. 

Unused benefits will automatically expire after 122 days. 

Please note that selling benefits for cash is illegal and punishable by criminal prosecution. If you have 
questions or need assistance, call the North Carolina SUN Bucks call center at 1-866-719-0141 and 
press Option 2. Receiving SUN Bucks will not affect children or families’ immigration status. Please visit 
North Carolina’s SUN Bucks website for SUN Bucks information, FAQs, and updates.  
 
  
See here for the USDA Non-Discrimination Statement. This institution is an equal opportunity provider.  
 
 
 
 
 

http://www.ncdhhs.gov/sunbucks
http://www.ncdhhs.gov/sunbucks
https://www.usda.gov/non-discrimination-statement


 
Estimados madre/padre/tutor: 
Recibes este aviso porque uno o más niños en tu hogar pueden ser elegibles automáticamente para 
SUN Bucks en función de su participación en un programa calificado, como comidas escolares gratuitas 
o a precio reducido, FNS o Medicaid. Sin embargo, la dirección que Carolina del Norte tiene registrada 
para tu hogar se encuentra en otro estado.  
Debes tomar medidas para recibir el beneficio SUN Bucks.                                                                     
Si tu hijo cumple con los criterios a continuación, llama al 1-866-719-0141 y oprime Opción 2 para hablar 
con un representante de SUN Bucks. Debes confirmar que tu(s) niño(s) vivió en Carolina del Norte 
durante el año escolar (en cualquier momento a partir del 1 de julio de 2025) y que no recibirán SUN 
Bucks (también llamado Summer EBT) de otro estado. Para obtener más información sobre la 
elegibilidad automática, Visita el sitio web de SUN Bucks de Carolina del Norte  para ver las preguntas 
más frecuentes o responder el cuestionario interactivo de elegibilidad. 
Importante: 
Un niño solo puede recibir beneficios de SUN Bucks de un estado. 

• Si actualmente vive en un estado que participa en SUN Bucks, debe recibir beneficios de ese 
estado y optar por no recibir los beneficios de SUN Bucks de Carolina del Norte, si ahí es donde el niño 
completó el año escolar.  

• Si tu estado actual no ofrece SUN Bucks, puedes usar los beneficios de SUN Bucks de Carolina 
del Norte, siempre que tu niño haya vivido en Carolina del Norte en algún momento durante el año 
escolar actual (a partir del 1 de julio de 2025).  
Si no deseas recibirlos, o sabes que no eres elegible para los beneficios de SUN Bucks de Carolina del 
Norte, puedes llamar al centro de llamadas de SUN Bucks de Carolina del Norte al 1-866-719-0141 y 
seleccionar Opción 2 para optar por no recibir el beneficio de Carolina del Norte, o puedes destruir la 
tarjeta cuando llegue. 
Los beneficios no utilizados se caducarán automáticamente después de 122 días. 

Ten en cuenta que vender beneficios por dinero en efectivo es ilegal y punible con enjuiciamiento 
penal. Si tienes preguntas o necesitas ayuda, llama al centro de llamadas de SUN Bucks de Carolina del 
Norte al 1-866-719-0141 y oprime Opción 2. Recibir SUN Bucks no afectará el estado migratorio de los 
niños o las familias. Visita el sitio web de SUN Bucks de Carolina del Norte  para obtener información, 
preguntas frecuentes y actualizaciones de SUN Bucks.  

Consulta aquí la Declaración de no discriminación del USDA. Esta institución es un proveedor que ofrece 
igualdad de oportunidades.  

 

http://www.ncdhhs.gov/sunbucks
http://www.ncdhhs.gov/sunbucks
https://www.usda.gov/non-discrimination-statement

